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CARTA DE SERVICIO
COMUNICACION SOCIAL

MISION
Establecer las estrategias de comunicacion del Ayuntamiento de Tamazula, para

comunicar las acciones que se emprenderan en el Gobierno Municipal 2012-2015
a través de los medios de comunicacion coadyuvando con ello a los lineamientos
de la imagen institucional, para de esta forma impulsar la comunién entre sociedad
y Administracion.

VISION
Difundir y posicionar los servicios publicos y el funcionamiento del Ayuntamiento

de Tamazula con responsabilidad integradora entre el Municipio y la Sociedad,
propiciando informacién oportuna, precisa y valiosa.

QUE HACEMOS
e Encargados de desarrollar todos los aspectos de la politica comunicativa de

la institucion gubernamental.

e Mantener la relacion con los medios de comunicacion, publicidad,
relaciones publicas, elaboracion y difusion de informaciones, desarrollo,
gestién de la imagen, asesoramiento y representacion institucional en el
ambito de la comunicacion y la imagen.

e Elaboracion de materiales divulgativos, acciones de promocién y proyeccion
exterior, gestibn, mantenimiento, adecuacién de contenidos informativos
para la pagina web institucional.

e Planear y organizar programas y campafas institucionales para la difusion
de actividades tendientes al desarrollo de las diferentes areas,
difundiéndolas a través de Canal 52 y medios de comunicacion locales,
regionales y estatales.

¢ Recibir las solicitudes que realicen los diferentes directores y demas areas
del Ayuntamiento, asi como las diversas instancias.

CONTACTANOS
Lic. Deicy Karina Hernandez Torres

Dir. Comunicaciéon Social

Presidencia Municipal de Tamazula

Domicilio: Ramoén Corona #32

Colonia Centro, Tamazula de Gordiano, Jalisco.
Teléfono: 103 0000

Ext. 111



